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Construire un numérique d'intérét général,

inclusif, éthique et durable

NEC, CiEST QUOI ?

Un évéenement national, organisé chaque année par lIANCT et la
MedNum, pour penser les évolutions des usages numeériques, mobiliser
la communauté diacteurs du numérique et construire en ensemble la
société numérique de demain.

Un dispositif déclinable localement, soutenu par liIANCT et mobilisable
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en commun sur leur territoire.

LES INTENTIONS DU NEC

La rencontre NEC Dordogne est le fruit de la mobilisation diun ensemble
diacteurs (collectivités, administrations, centres sociaux, tiers-lieux,
associations0) désireux diinitier un temps de rencontre, diéchanges et de
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liappropriation diun sujet complexe.
Pour cela, le NEC Dordogne poursuit quatre objectifs :

I Faire connaitre et se rencontrer les acteurs de la médiation numérique

i Donner une meilleure visibilité aux dispositifs et actions mises en Guvre
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LA DEMARCHE NUMERIQUE EN COMMUN

Plus quiun évenement, Numérique en Commun([s] est un outil pour
rassembler des acteurs, penser et agir ensemble diune maniere nouvelle,
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et de « faire commun ». Cette rencontre est ainsi davantage un point de
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Dordogne !
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Faire société a I'heure du-numeérique




EDITO

Périgueux, ville accueillante engagée pour un numérique démocratique

Le numérique est aujourdihui omniprésent dans notre quotidien. Son éloignement
peut aggraver les inégalités sociales, tandis que liaccompagnement de son
développement permet au contraire de les réduire et participe a un réle diintégration
et de participation a la vie collective.

La majorité municipale de Périgueux porte liambition de développer un projet -
numérique favorisant liinclusion et comprenant un véritable volet de prévention,

en travaillant au numérique de demain, qui niexclut personne, mais aussi en
développant de nouveaux outils favorisant la participation a la vie de la cité. -

Ainsi, depuis deux ans, un péle de médiation numérique constitué de deux 5
agents a été constitué pour intervenir sur liensemble des structures municipales,

dont la Résidence séniors. Ce pble intégre également liensemble des lieux de

meédiation numérique de la ville (centre social liArche, Centre Information Jeunesse,
médiathéque Pierre-Fanlac).

Dans le méme temps, une application mobile et citoyenne i @Perigueux fiavu le
jour, permettant aux habitant-e's de participer activement, de rester informé-e:s au
TiveiT | Seikyeiik fsisMieikFiy v ik Ty kY vsks Ji0Tel (FiifseZely £ fTIT ol [y T leT v
liadministration.

De nouveaux enjeux se présentent désormais. Ciest pourquoi la Ville est heureuse
diaccueillir a la médiathéque Pierre-Fanlac le premier événement Numérique En
Commun(s] (NEC) de Dordogne. Un lieu particulierement indiqué puisquiil est doté
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a la volonté de siinscrire dans un projet numérique associant liensemble des
collectivités, des institutions, des associations et des professionnels Guvrant au
devenir du numérique dans tout le département.

Pour un numérique plus inclusif, plus vertueux, plus démocratique et siinscrivant
dans la transition énergétique, nous souhaitons que ce NEC soit O plus ultra !

Delphine LABAILS

Maire de Périgueux
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Je suis heureux diaccueillir le premier évenement Numérique en Commun(s) en
Dordogne, porté par la Fabrique de territoire du Grand Périgueux, en partenariat
avec la ville de Périgueux et le Conseil départemental autour de liobjectif partagé de
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diune part, diattractivité du territoire et de développement de toutes les activités qui
sly déploient, diautre part.

Avec la Fabrique de territoire, un consortium local réunissant des acteurs publics et
associatifs, en lien avec le projet de tiers-lieu Silot, le Grand Périgueux soutient les
porteurs de projets innovants, accompagne les nombreuses initiatives territoriales et
mutualise les compétences et les expériences.

Et pour ne citer que quelques exemples concrets, je peux rappeler la pépiniere Cap@
cités et la French Tech Périgord Valley a Cré@vallée, le site Ma Ville Mon Shopping ou
le pble Digital Valley, dans le domaine économique ; liappui aux centres sociaux dans
les quartiers et Campus connecté en matiere sociale et éducative ; les plateformes
numeériques jesuisunjeune.com pour le logement ou plateforme-must.fr pour les
questions de mobilité, etc.

Le numeérique est devenu un véritable outil diinclusion sociale, économique et
démocratique.

Pour autant, le constat est clair, dans un contexte de dématérialisation accélérée, la
transition numérique nécessite la construction diun réseau diacteurs qui collaborent
JRD DT Yoy usiiikgilgu [JAg X KXo gy, ikyiaysioy 70i|0zikos (gviiit Dz fo (v
numeérique sur notre territoire.

Les rencontres Numérique En Commun (s) (NEC) permettent justement cette
approche concertée et participative.

Et je souhaite, a tous les participants, une journée diéchanges fructueux et
I|g [hiaiyeisv |ifgueiiyeisuiyfeitusioy | g fVkizanifJueik

Jacques Auzou
Maire de Boulazac Isle Manoire,

_ Présidentvde la cqmmunauté
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Un département engagé pour un numeérique accessible et solidaire

Parce quiil est garant des solidarités territoriales et humaines, le département de
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ne soit laissé au bord du chemin et que cette transformation devienne un véritable
atout pour liattractivité de notre territoire une véritable stratégie numérique de
proximité.

Ainsi, il siest doté diune feuille de route relative a sa stratégie en faveur de
liinclusion numeérique qui permet a liensemble des acteurs publics et parapublics
territoriaux structurants (Syndicat Mixte Périgord Numeérique, Agence Technique
KO0 [y AT £y ik yuEgiiviag (N idiuiadigdl, AJTKTy ey Aaiyikyieyeirdiaslig feh

Via le Syndicat Mixte Périgord Numérique, le Département a pour objectif de
raccorder tous les foyers de Dordogne au haut débit d'ici 2025.

En paralléle de cet investissement, le Département s'appuie sur ses services et son
Agence Technique Départementale (ATD24) pour apporter une offre de services
numeériques pour lI'ensemble du territoire a travers notamment la plateforme
demarches.dordogne fr. Celle-ci réunit tous les services offerts aux habitants,

un véritable outil d'acces aux droits. Il a également fait le choix de renforcer
I'accompagnement humain aux usages du numeérique par le recrutement de
Conseillers numériques.

Au dela des actions et face a I'ampleur de la tache, I'enjeu pour le développement
d'un numérique accessible et solidaire sur un territoire aussi étendu que la
Dordogne est de travailler simultanément a la mise en réseau et a la coopération
entre tous les acteurs, publics et privés, de la médiation numérique.

C'est pourquoi le Département n'a pas hésité a s'investir sur I'organisation de cette
rencontre NEC Dordogne, un vrai tremplin pour construire les partenariats de
demain autour de l'inclusion numérique.

Stéphane DOBBELS

Délégué a la transformation numérique au
Conseil Départemental de la Dordogne,
Esdytalieskygfi=a




EDITO

Le numérique est aujourd’hui au cceur de nos vies. Omniprésent, il est autant encensé

pour les opportunités qu'il ouvre, que critiqué pour les fractures qu'il génére. Tirer parti du
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tant du point de vue technologique, économique, environnemental, sociétal qu'éthique.
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relever que dans les territoires.

C’est pourquoi I'’Agence Nationale de la Cohésion des Territoires, dont la mission est de
soutenir les collectivités dans leurs projets, déploie le programme « Société Numérique ».
Ce programme pilote la stratégie nationale pour un numérique inclusif, et accompagne la
transition numérique des territoires en structurant et outillant leurs acteurs.

Rapprocher le numérique du quotidien de chacun, ou qu'il vive, c’est I'une des ambitions
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une solution d’accompagnement au numérique a tous les Francais, en cohérence avec

leurs besoins et & proximité de leur lieu de vie. Ce plan d’'investissement est un véritable

accélérateur d'initiatives en faveur de 'inclusion numérique, avec :

- pour un numeérique proche et accessible, le recrutement de 4000 Conseillers numériques

F/tpo2j2/eUn27 ji /U37j2Ej2pEUA/202pEjUptpo37j,1/j01.EtH 7«1 0pOED&ET 1P
au numérique au plus proche des Francais.
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- pour un numérique concret et inclusif, le soutien aux réseaux de proximité qui proposent
des activités numériques, par la conception de dispositifs qui facilitent la formation des
habitants ;

- pour un numérique au service de tous, la généralisation d’outils simples et sécurisés

indispensables aux aidants (travailleurs sociaux, agents de collectivités territoriales, etc) pour

leur permettre de mieux accompagner les Francais dans leurs démarches administratives ;
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proposent un accompagnement sur mesure pour favoriser I'inclusion numérique.

Mais le numérique ne se vivra vraiment en commun que si tous les acteurs travaillent
ensemble.

C’est le sens de I'événement Numérique en commun(s), qui fédére tous ceux qui veulent
I'émergence d'un numérique d’intérét général a la fois inclusif, éthique, durable, ouvert,
accessible et souverain. Et c’est grace & la mobilisation générale, de I'Etat et des partenaires
de Numérique en commun, que nous batirons en Dordogne un numérique au service de
chacun et de tous.

Jean-Sébastien LAMONTAGNE
préfet de la Dordogne,
délégué territorial de 'Agence
nationale de cohésion des territoires



EN DORDOGNE

LA MEDIATION NUMERIQUE
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Conseillers Numérique
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Cette carte présente la base de données géolocalisées Nombre de lieux et
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existants en Dordogne. médiation numérique

recensés par EPCI
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départemental de Dordogne et présenté a I'occasion
du NEC Dordogne est accessible dés maintenant en
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Les acteurs de la
meédiation numeérique
en Dordogne

Dordogne <
PERIGORD> '

2 9 Conseillers Numériques

Dans le cadre du volekinclusion numériquexdu
plan France Relance, LEtat finance le dispositif
«Conseiller numérique France Servicesgui est
piloté et animé par IAgence national de la
cohésion des territoires (ANCT)

35 Etablissements France Services

La mise en place duéseau France Servicesfait
écho aux volontés du Gouvernement de rapprocher
le service public des usagers.

Piloté par leministére de la Cohésion des territoires
et des Relations avec les collectivités territoriales via
I’Agence nationale de la Cohésion des territoires,

le réseau des structures labelliséesFrance services»



14 Tiers-Lieux

Soutenir des tiers-lieux, acteurs de l'inclusion numérique.

Aujourd’hui, les tiers-lieux sont devenudes plateformes
de servicesqui contribuent a la vitalité de tous les
territoires : ruraux, périurbains, urbains, quartiers de la
politique de la ville...

Bibliotheques avec

accom_pagnement Créer, maintenir le lien,
numerique écouter, conseiller,
soutenir : les promeneurg
Le réseau desbibliotheques ~ du net,c’est une autre

et médiatheques de Dordogne Maniere d'étre en
vous propose des lieux relation avec les jeunes

ouverts aux publics équipés ~ SUr internet.

i [TIErmEgle 0 Professionels membres du
connectes a internetainsi

que des ateliers réseau les Promeneurs du Net
informatiques et numériques.

2 Fabriques de Territoire

Transitions numérique, écologique, démographique...,
I'’Agence national de la cohésion des territoires
développe des programmes d’appui innovants pour
répondre, en lien avec les élusaux nouveaux enjeux
et renforcer la cohésion des territoires.




